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Zagreb, 3. 2. 2025. godine   Br. 15/2025. 
 

Izvještaj o radu Udruge invalida rada Zagreba u 2024. godini 
 
UVOD 
Za UIR Zagreba je 2024. godina bila značajna po tome što je početkom godine završeno 
izvještavanje o provedbi prvog europskog projekta UIR Zagreba, dok je krajem godine 
Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva odobrila financiranje sustavne temeljne 
podrške, kao nastavak institucionalne podrške. Izvještaj o radu UIR Zagreba u 2024. 
godini sastavljen je u skladu s Operativnim planom UIR Zagreba za 2024. godinu.  
 

I. AKTIVNOSTI 
Ljetovanje 
Programom je osiguran povoljniji smještaj članova UIR Zagreba i članova njihovih obitelji 
u Thalassotherapiji Crikvenica, Specijalnoj bolnici za medicinsku rehabilitaciju PGŽ, u 
razdoblju od 25. svibnja do 12. rujna 2024. godine. Organizirano je 11 smjena u 
pojedinačnom trajanju od 10 dana (10 polupansiona) za ukupno 99 osoba, od kojih 59 
članova, a ukupno je primljeno 119 prijava. Ti podaci ukazuju na blago smanjenje u svim 
segmentima razlog čemu je ugovoren manji broj smještajnih kapaciteta. No, ostvaren je 
postavljen cilj, odnosno članovima UIR Zagreba i članovima njihovih obitelji je, uz 
povoljniji smještaj u morskom okruženju uz morsku klimu, osigurana mogućnost 
korištenja medicinskih usluga specijalističkih pregleda, dijagnostičkih pretraga i 
terapijskih postupaka. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Klupske aktivnosti 
Klupske su aktivnosti tijekom godine bile grupirane u edukacijske, sportsko-rekreacijske i 
kulturno-umjetničke radionice, zatim radionice vježbanja i savjetovanja, a provodile su se 
prema unaprijed određenom i javno objavljenom rasporedu. Dio aktivnosti kulturno-
umjetničkog i sportsko-rekreacijskog karaktera bio je predstavljen na raznim internim i 
javnim događanjima i kroz objave putem interneta, a u vidu nastupa, izložbi i natjecanja.  
Aktivnosti su bile organizirane tijekom cijele godine, pet dana u tjednu, u vremenu od 
8,00-20,00 sati i u skraćenom radnom vremenu tijekom ljetnih mjeseci (lipanj, srpanj, 
kolovoz), a za članove UIR Zagreba i ponekad ostalu zainteresiranu javnost bile su 
besplatne. Uključivanjem u neku od 24 raznovrsnih aktivnosti, organiziranih za učinkovito 
provođenje slobodnog vremena, članovi UIR Zagreba poboljšali su svoje psihičko, fizičko i 
mentalno zdravlje, kao i socijalnu uključenost, čime je ostvaren postavljen cilj. 
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U 2024. godini organizirane su 24 različite aktivnosti (26,32% više u odnosu na 2023. 
godinu) u koja se uključilo 877 članova (25,46% više u odnosu na 2023. godinu), od kojih 
582 žene i 295 muškaraca. Također, angažiralo se 45 volontera (40,63% više u odnosu na 
2023.), od kojih 21 inkluzivan (23,53% više u odnosu na 2023. godinu). Tijekom godine 
organizirano je 1.595 aktivnosti (4,25% više u odnosu na 2023. godinu) i ostvareno je 11.841 
pojedinačno sudjelovanje (12,67% više u odnosu na 2023. godinu.) Svi podaci ukazuju na 
velik interes članova UIR Zagreba iskazan za edukacijske, savjetodavne, kulturno-
umjetničke i sportsko-rekreacijske aktivnosti, kao i aktivnosti vježbanja. Uzevši u obzir 
činjenicu da su sve aktivnosti za članove UIR Zagreba besplatne i prilagođene njihovim 
tjelesnim oštećenjima, invaliditetima i životnoj dobi, što na području grada Zagreba i 
Zagrebačke županije nije osigurano na takav način, dobiveni rezultati nimalo ne 
iznenađuju. 
 
 
  
 
 
 
 
  
  
 
Pravno savjetovalište 

Savjetovalište je tijekom cijele godine (izuzevši kolovoz) bilo aktivno u dva pravca. Kroz 
jedan je provođen izravan rad s članovima UIR Zagreba u vidu pružanja im besplatne 
primarne pravne pomoći osobno u prostorijama UIR Zagreba, telefonom i elektroničkom 
poštom, dva puta tjedno, dok je kroz drugi redovito praćeno i razmatrano stanje i 
primjena propisa iz područja od značaja i interesa za osobe s invaliditetom i civilno 
društvo. Uz navedeno, kroz savjetovalište je UIR Zagreba sudjelovao u javnim 
raspravama i savjetovanjima uživo i online, a i organizirao je tematska javna predavanja, 
također uživo i online. Za razliku od prijašnjih godina, u 2024. godini najviše potreba za 
individualnim savjetovanjima i pravnom pomoći iskazano je u području socijalne skrbi, 
mirovinskog osiguranja i nasljednog prava, dok su savjeti i pomoć pruženi i u drugim 
pravnim područjima, prema potrebama i mogućnostima. Na opisane su načine ostvareni 
ciljevi, odnosno osigurana je besplatna primarna pravna pomoć članovima UIR Zagreba u 
potrebi i zagovarana su prava osoba s invaliditetom na svim razinama i u različitim 
područjima. 
U 2024. godini je za 346 članova odrađeno 396 savjetovanja, odnosno obuhvaćeno je 
8,46% više članova i pruženo je 4,796% više savjeta u odnosu na 2023. godinu. U 
jednogodišnjem su razdoblju kreirana dva video uratka, održano je sedam predavanja i 
UIR Zagreba se uključio u jedno e-savjetovanje, vezano uz pravila za sufinanciranje  
projekata organizacija civilnoga društva ugovorenih u okviru programa Europske unije i 
inozemnih fondova, komentarom koji je djelomično prihvaćen. 
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Rekreacijsko-zdravstveni program  
Program je proveden u suradnji s dvije specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju – 
Varaždinskim toplicama i Thalassotherapijom Crikvenica. Postavljen cilj ostvaren je kroz 
osiguran povoljniji smještaj na tim lokacijama za članove UIR Zagreba, članove drugih 
udruga invalida rada u RH i njihove pratnje, a za vrijeme obavljanja rehabilitacije o trošku 
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, odnosno uz liječničku uputnicu.  
U okviru tog programa, u jednogodišnjem je razdoblju obuhvaćeno 166 osoba, od kojih 
122 člana UIR Zagreba (73,49%), devet članova drugih udruga invalida rada u RH i 35 
pratnji, a zajedno su ostvarili ukupno 2.016 noćenja. Uzevši u obzir da, za razliku od 
prijašnjih godina, u 2024. godini, nažalost, nije bilo moguće ostvariti suradnju i sa 
Specijalnom bolnicom za medicinsku rehabilitaciju Daruvarske toplice, razumljivo je da su 
podaci niži u odnosu na 2023. godinu pa je tako programom u 2024. godini obuhvaćeno  
30,68% manje članova i 32,24% manje osoba, a ostvareno je i 24,64% noćenja manje. U 
2024. godini UIR Zagreba nije sufinancirao članove, kao što je to bio slučaj od 2015. 
godine, a zbog nedostatnih financijskih sredstava. 
 
 
 
 
 
 
 
Mobilni tim 
Mobilni tim je tijekom cijele godine obilazio teško pokretne i nepokretne članove UIR 
Zagreba s područja grada Zagreba i Zagrebačke županije, na njihovo traženje. Svaki je 
član Mobilnog tima pružio primjerenu, traženu i potrebnu stručnu pomoć koja je 
obuhvaćala preventivne mjere za očuvanje i unapređenje zdravlja, primarnu pravnu 
pomoć, savjetovanja, pomoć pri korištenju elektroničkih usluga, pružanje informacija o 
aktivnostima UIR Zagreba i aktualnostima u drugim tematskim područjima, nabavu i 
dostavu namirnica, potrepština i lijekova, zatim pomoć pri šetnjama i čitanju knjiga i 
pomoć pri obavljanju određenih kućanskih poslova. U mobilnom je timu bilo uključeno 
petero zaposlenika i 11 volontera, od kojih troje inkluzivnih, a pravovremeno osiguranom i 
pruženom potrebnom i traženom pomoći ostvaren je jedan od postavljenih ciljeva. Kroz 
117 izlazaka, mobilni je tim obišao ukupno 50 članova, od kojih 43 žene i sedam 
muškaraca. U odnosu na 2023. godinu, obuhvaćeno je 9,09% članova manje kroz 5,65% 
manje izlazaka. Kao i u 2023. godini, razlozi smanjenog broja obiđenih članova su 
smanjene potrebe za dostavom lijekova i namirnica iz dućana zbog povećane 
samostalnosti prilikom obavljanja svakodnevnih potreba, a dijelom i zbog uključivanja u 
europski program pružanja pomoći ("Zaželi – prevencija institucionalizacije"). 
Drugi cilj, odnosno istražene potrebe članova UIR Zagreba za specifičnim uslugama 
mobilnog tima, njihovoj vrsti i učestalosti, ostvaren je kroz istraživanje provedeno 
osobno, telefonskim i elektroničkim putem. Istraživanje su provodili zaposlenici i u 2024. 
godini istražili su potrebe 2.743 člana s područja grada Zagreba i Zagrebačke županije. 
Zahvaljujući dodatno zaposlenoj osobi, u odnosu na 2023. godinu istražene su potrebe 
30,68% više članova. Od ukupno 2.743 kontaktiranog člana, njih se 2.205 (80,37%) izjasnilo 
o postojanju ili nepostojanju potrebe za nekom od usluga mobilnog tima, dok njih 538 
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(19,61%) nije bilo moguće dobiti. Tako prikupljeni podaci korišteni su za bolju organizaciju i 
pravovremeno pružanje traženih usluga.  
 
 
 
 
 
 
 
 
Stimulacijske aktivnosti 
Od stimulacijskih aktivnosti u 2024. godini UIR Zagreba je provodio aktivnost "Učlani 
novog člana" koja se sastojala od poticanja članova na aktivno sudjelovanje u promociji 
UIR Zagreba. Na temelju preporuke 30 članova, u UIR Zagreba su se u 2024. godini 
učlanila 34 nova člana, odnosno 29,17% manje nego u 2023. godini. No, u 2023. godini taj je 
postotak bio puno veći (57,14%), a razlozi smanjenja su ostali isti, odnosno osobe se 
učlanjuju najčešće na temelju informacija o UIR Zagreba objavljene na mrežnoj stranici 
UIR Zagreba (57,91%) ili u medijima (27,08%), a potom na temelju nečije preporuke (9,12%) 
ili informacija dobivenih u drugim institucijama (5,9%). Postavljen cilj poboljšanja 
promidžbe UIR Zagreba je ostvaren, dok cilj povećanja brojnosti UIR Zagreba, nažalost, 
nije, a tome je u velikoj mjeri doprinijela zbunjenost invalida rada i ostalih osoba s 
invaliditetom kao posljedica uvođenja Nacionalne iskaznice za osobe s invaliditetom koja, 
unatoč nazivu, služi na nacionalnoj razini, ali za ograničene povlastice.  
 
Volonterstvo 
Tijekom cijele godine promovirano je volonterstvo, posebno inkluzivno i korporativno, a 
prema mogućnostima i prilikama, volonteri su se usavršavali u okviru različitih 
edukacijskih radionica i tečajeva, u UIR Zagreba i drugim institucijama. Volonteri su 
usvojena nova znanja, uz već postojeća iskustva, sposobnosti i vještine, prenosili na 
druge i na taj način osigurali raznovrsnost usluga. Na opisane su načine ujedno ostvareni 
postavljeni ciljevi.   
UIR Zagreba je u 2024. godini je imao najveći broj angažiranih volontera otkada je 
organizator volontiranja, odnosno od 2011. godine. Prosječnom dinamikom jednom 
tjedno, u 2024. godini organizirano je ukupno 28 različitih aktivnosti u koje se uključilo 60 
volontera (36 žena, 24 muškarca), od kojih 21 inkluzivan, odnosno 14 volontera starije 
životne dobi i sedam volontera s invaliditetom i koji su zajedno odradili ukupno 1.555,5 
volonterskih sati. U odnosu na podatke iz 2023. godine, u 2024. godini se uključilo 33,33% 
više volontera koji su kroz 47,37% više aktivnosti odradili 5% više sati.  
Nesebičan ulog slobodnog vremena svakog od volontera u velikoj mjeri obogaćuje 
sadržaje koje UIR Zagreba besplatno organizira za svoje članove. 
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II. DOGAĐANJA 
Suza za Zlatka Bočkala 
Glazbeni koncert amaterskih pjevačkih zborova naziva "Sedam suza za Zlatka Bočkala", 
pod pokroviteljstvom Grada Zagreba i Hrvatskog društva skladatelja i uz dobru medijsku 
popraćenost, UIR Zagreba je organizirao u sjećanje na pokojnog predsjednika, gospodina 
Zlatka Bočkala, u četvrtak, 11. travnja 2024. godine, na obljetnicu njegova rođendana, u 
Centru za kulturu Trešnjevka. Nakon značajnih uvodnih riječi Nade Vorkapić, predsjednice 
UIR Zagreba o doprinosu Zlatka Bočkala poboljšanju kvalitete života invalida rada i ostalih 
osoba s invaliditetom, pred stotinjak uzvanika, nastupili su harmonikaški orkestar i četiri 
pjevačka zbora. Koncert je bio besplatan za sve zainteresirane građane, a na opisane su 
načine ostvareni postavljeni ciljevi odavanja počasti pokojnom predsjedniku Zlatku 
Bočkalu, zatim prezentacije pjevačkih i glazbenih sposobnosti invalida rada i amaterskih 
pjevačkih zborova široj javnosti i promocije značaja kulturno-umjetničkog uzdizanja, 
posebno u životu osoba s invaliditetom. 
 
Memorijal Marije Topić 
U spomen i na čast pokojnoj predsjednici, gospođi Mariji Topić, a pod pokroviteljstvom 
Grada Zagreba i uz dobru medijsku popraćenost, UIR Zagreba je organizirao "11. 
Memorijal Marije Topić" kroz prednatjecanja u razdoblju od 22. do 26. travnja 2024. 
godine i kroz finalna natjecanja u subotu, 11. svibnja 2024. godine, u osam sportsko-
rekreacijskih aktivnosti: belot, igra preciznosti, nabaci krug, pikado, stolni tenis, 
streljaštvo, šah i viseća kuglana. Gotovo 200 invalida rada iz 11 gradova diljem RH odalo je 
počast pokojnoj predsjednici Mariji Topić, ojačalo suradnju među udrugama invalida rada i 
promoviralo značaj sporta i rekreacije, posebno u životu osoba s invaliditetom, čime su 
ostvareni postavljeni ciljevi. Na dan finalnih natjecanja, okupljenima se pridružila i obitelj 
Marije Topić, a kratkim, ali dirljivim govorima Nade Vorkapić, predsjednice UIR Zagreba, 
Ante Štulića, predsjednika Hrvatskog saveza udruge invalida rada i Darija Jurišića, 
pravobranitelja za osobe s invaliditetom, prisutni su se prisjetili Marije Topić i njezinih 
zasluga u poboljšanju statusa invalida rada u društvu. 
 
Dan UIR Zagreba 
Povodom 58. obljetnice UIR Zagreba je organizirao dvodnevno događanje pod 
pokroviteljstvom Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike i uz 
dobru medijsku popraćenost. Prvi dan, 25. rujna, u dvorani Hotela Antunović, 
organizirana je tematska tribina naziva "U zdravom tijelu zdrav duh" kojom su prigodom 
četiri stručna predavača, pred otprilike 180 uzvanika, ukazala na važnost i načine 
očuvanja fizičkog zdravlja. Potom je uslijedila svečana dodjela nagrada, priznanja i 
zahvalnica zaslužnim članovima, volonterima, ostalim osobama i institucijama zaslužnima 
za doprinos radu, rastu i promociji UIR Zagreba tijekom jednogodišnjeg razdoblja. Drugi 
je dan, 26. rujna, ispred osamdesetak uzvanika, organizirano otvorenje izložbe slika 
"SPOREDNO – u prvom planu", predstavljanje iskustvenog priručnika za osobe s 
invaliditetom i o njima "Svijet se vrti oko OSI!" i plesna večer. Na opisane su načine 
ostvareni postavljeni ciljevi, odnosno javno je iskazana zahvalnost pojedincima i 
institucijama za doprinos u proteklom jednogodišnjem razdoblju, zatim je poboljšana 
informiranost invalida rada, ostalih osoba s invaliditetom i šire javnosti o tematici 
značajnoj za populaciju osoba s invaliditetom i članovima UIR Zagreba je omogućeno 
sudjelovanje u proslavi rođendana UIR Zagreba. 
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"Godišnja nagrada Udruge invalida rada Zagreba" dodijeljena je Anamariji Lazić koja je u 
jednogodišnjem razdoblju bila iznimno angažirana tijekom izvještavanja o EU projektu 
"ZA-JEDNO-SVI", a unatoč bogatom iskustvu vezanom uz provedbu i izvještavanje o 
hrvatskim projektima, iskustva u provedbi, dokazivanju provedbe i izvještavanju EU 
projekta bila su puno zahtjevnija jer se uz njih vezalo puno više kompliciranja i detalja.  
Nagrada "Naj volonter" dodijeljena je Damiru Grbcu kojeg su za nagradu predložile 
članice UIR Zagreba, polaznice radionice Tai Chi, zbog njegove neprekidne motivacije za 
redovitim dolascima, zbog njegove jednostavnosti u pojašnjavanju i prezentiranju Tai Chi 
elemenata, zbog njegove ljubaznosti i duhovitosti, kao i zbog zadovoljstva i poboljšanog 
zdravlja polaznica nakon redovitih dolazaka na Tai Chi radionice.  
Uz spomenute nagrade, uručeno je 65 zahvalnica pojedincima (12) i institucijama (53) koji 
su na neki način doprinijeli radu, funkcioniranju i promicanju UIR Zagreba i prava i interesa 
invalida rada i osoba s invaliditetom, kao i 407 priznanja članovima UIR Zagreba za 
njihovo neprekidno dugogodišnje članstvo. Popis svih dobitnika objavljen je na YouTube 
kanalu UIR Zagreba i podijeljen putem društvenih mreža. 
 
I mi smo zvijezde 
Jubilarnu desetu predbožićnu kulturno-zabavnu priredbu "I mi smo zvijezde", pod 
pokroviteljstvom Hrvatskog društva skladatelja i uz dobru medijsku popraćenost, UIR 
Zagreba je organizirao kao produkciju kulturno-umjetničkih klupskih aktivnosti u Centru 
za kulturu Trešnjevka. Uz moderatoricu Anu Tomašković, članovi UIR Zagreba – invalidi 
rada i ostale osobe s invaliditetom i članovi Udruge osoba s invaliditetom Sinergija 
Samobor, su 12. prosinca široj javnosti prezentirali kulturno-umjetničke sposobnosti 
invalida rada u okviru plesnih, dramskih i glazbenih repertoara, čime je ostvaren 
postavljen cilj. U okviru programa nekim su članovima UIR Zagreba uručena priznanja za 
njihovo dvadesetogodišnje neprekidno članstvo u UIR Zagreba, dok je otprilike 170 
zainteresiranih građana tom prigodom na poklon dobilo majicu UIR Zagreba. Po 
završetku priredbe, na YouTube kanalu UIR Zagreba objavljene su video snimke s 
pojedinih nastupa koje su potom podijeljene putem društvenih mreža.  
 
Obilježavanje značajnih datuma 
Tijekom godine, UIR Zagreba je samostalno organizirao obilježavanje nekih, za invalide 
rada i ostale osobe s invaliditetom, značajnih datuma. Uz to, aktivno se uključivao u 
događanja u organizaciji drugih organizacija i institucija u vidu sudjelovanja na tematski 
značajnim i korisnim predavanjima, zatim u vidu gostovanja plesnim, pjevačkim i 
dramskim repertoarima i u vidu izlaganja umjetničkih unikatnih radova izrađenih u UIR 
Zagreba. Na opisane je načine poboljšana socijalna uključenost invalida rada i ostalih 
osoba s invaliditetom, a ujedno je ojačana svijest javnosti o mogućnostima i 
sposobnostima osoba s invaliditetom i osoba starije životne dobi i na te su načine 
ostvareni postavljeni ciljevi. 
UIR Zagreba je samostalno organizirao sljedeća obilježavanja: Maskenbal, Nacionalni dan 
invalida rada, Svjetski dan sigurnosti i zaštite zdravlja na radu, Nacionalni dan zaštite na 
radu, Svjetski dan plesa, Europski dan međugeneracijske solidarnosti, Svjetski dan glazbe, 
Svjetski dan mentalnog zdravlja, Međunarodni dan borbe protiv siromaštva i socijalne 
isključenosti, Dan međusobnog pomaganja, Međunarodni dan osoba s invaliditetom I 
Međunarodni dan volontera. Uz navedeno, predstavnici UIR Zagreba uključili su se u 
sljedeća obilježavanja i događanja: Sajam OPG-ova "Zdravo je pravo", 2. izbor za miss & 
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mister hrvatske 60+, Festival prava osoba s invaliditetom, Hrvatska volontira, Festival 
jednakih mogućnosti, Festival zajednice u Španskom, Tjedan promicanja tjelesne 
aktivnosti (Move Week), Cest is d'best, Dane otvorenih vrata udruga, Europski tjedan 
mobilnosti, Europski tjedan sporta, Međunarodni dan starijih osoba, Jarunski susreti, 
Kestenijada, godišnji koncert VIS Danice i 6. UPSET ART festival umjetnosti i inkluzije 
osoba s invaliditetom. 
 

III. INFORMIRANJE I PROMOCIJA 
Tijekom cijele godine provođene su aktivnosti informiranje članova i javnosti, kao i 
aktivnosti promocije UIR Zagreba i raznovrsnih aktivnosti. U nastavku su opisani načini 
provedbe, a kojima su ostvareni svi postavljeni ciljevi u okviru ovog područja, odnosno na 
brz i jednostavan način, članovi UIR Zagreba i šira javnost pravovremeno su informirani o 
mogućnostima uključivanja u raznovrsne aktivnosti, aktualnostima u UIR Zagreba i 
raznim temama vezanim uz život invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom, a ujedno su 
poboljšane promidžba UIR Zagreba i informiranost šire javnosti o radu i djelovanju UIR 
Zagreba i o temama vezanim uz život invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom. 
Elektronička pošta – na elektroničke adrese 2.327 zainteresiranih članova (1,22% više u 
odnosu na 2023. godinu) poslane su 43 poruke, prosječnom dinamikom jednom tjedno. 
Elektronički bilten – na 125 elektroničkih adresa (22,55% više u odnosu na 2023. godinu) 
zainteresiranih građana poslane su četiri poruke, dinamikom jednom u tri mjeseca.  
Mrežna stranica – mrežna stranica bila je redovito i svakodnevno ažurirana informacijama 
o aktualnim događanjima i aktivnostima u UIR Zagreba, a u okviru mrežne stranice 
redovito je ažurirana i fotogalerija. Mrežnu je stranicu 127.949 puta (14,45% više u odnosu 
na 2023. godinu) posjetila 33.941 osoba (14,84% više u odnosu na 2023. godinu). 
Facebook stranica – obavijesti su svakodnevno objavljivane na Facebook stranici UIR 
Zagreba u obliku informacija, najava događanja ili prijenosa uživo pojedinih događanja i 
svih predavanja. Ukupno je objavljeno 519 objava (16,83% manje u odnosu na 2023. 
godinu). Stranicu prati 1.749 osoba (21,37% više u odnosu na 2023. godinu), a 1.429 osoba 
je označilo da im se stranica sviđa (11,73% više u odnosu na 2023. godinu), dok je profil 
prikupio 1.647 prijatelja (16,96% više u odnosu na 2023. godinu). Iako je objavljen manji 
broj objava u odnosu na 2023. godinu, ostvaren je porast u svim pokazateljima praćenja 
Facebook stranice zahvaljujući većem broju svakodnevnog korištenja Facebook-a od 
strane korisnika.  
Instagram – obavijesti su, dinamikom nekoliko puta tjedno, objavljivane na Instagram 
profilu UIR Zagreba u obliku informacija, najava događanja ili kratkih video prijenosa 
događanja. Ukupno su objavljene 233 objave (13,38% manje u odnosu na 2023. godinu), 
dok je profil prikupio 609 pratitelja (6,10% više u odnosu na 2023. godinu). 
Google My Business alat – obavijesti su, prema potrebi, a u prosjeku jednom mjesečno, 
objavljivane putem besplatnog online alata Google My Business u obliku informacija i 
najava događanja, a koji omogućuje i prikaz lokacije UIR Zagreba mrežnim putem, 
odnosno na Google pretraživanju i Google kartama. Ukupno je objavljeno 18 objava (800% 
više u odnosu na 2023. godinu – tako veliko povećanje je prividno jer su objave u 2022. 
godini bile ograničene). 
Issuu profil – na platformi za digitalno izdavanje u 2024. godini nije objavljena niti jedna 
publikacija, čak niti 55. izdanje Glasila invalida rada, GIR zbog uvođenja naplate objava 
koja za UIR Zagreba nije isplativa. Neovisno o tome, u 2024. godini, UIR Zagreba je  
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ostvari0 156 čitanja (registriranja kada netko otvori sadržaj i izvrši neku radnju ili ostane 
na toj stranici dulje od dvije sekunde) i 2.428 pojavljivanja (registriranja kada je sadržaj 
poslužen ili prikazan na Issuu mreži), odnosno 13,87% više čitanja i 66,87% više 
pojavljivanja u odnosu na podatke iz 2023. godine. 
You Tube kanal – video snimke su, prema potrebi, objavljivane putem YouTube kanala. 
Ukupno je objavljeno 39 snimaka različitih tematika (25,80% više u odnosu na 2023. 
godinu), a svaka je snimka prije objave "titlovana". Kanal je na kraju godine pratila 571 
osoba, odnosno 55,16% više nego 2023. godine. 
SMS poruke – na mobilne brojeve 6.765 zainteresiranih članova (3,87% više u odnosu na 
2023. godinu) poslano je 46 poruka (2,22% više u odnosu na 2023. godinu), prosječnom 
dinamikom jednom do dva puta mjesečno.  
Tiskane obavijesti – edukacijsko-informativne obavijesti besplatno su distribuirane u 
tiskanom i elektroničkom formatu. 
Oglasne ploče – obavijesti o aktivnostima i događanjima u UIR Zagreba redovito su 
postavljane na tri oglasne ploče u prostorijama UIR Zagreba, a prema potrebi i na oglasne 
ploče kod partnera i suradnika. 
Glasilo invalida rada, GIR – službeni je časopis UIR Zagreba tiskan u travnju, u nakladi od 
3.000 primjeraka i besplatno je distribuiran. Uz tiskani oblik, časopis je objavljen i u 
elektroničkom obliku na mrežnim stranicama UIR Zagreba čime je osigurana besplatna 
mogućnost čitanja i preuzimanja časopisa u elektroničkom obliku. Na Issuu profilu 
časopis nije objavljen jer su uveli naplatu usluge nepovoljnu i neisplativu za UIR Zagreba. 
Mediji – o svojim aktivnostima i događanjima UIR Zagreba je pravovremeno informirao 
velik broj različitih medija rezultat čega su 43 objavljena članka (34,38% više u odnosu na 
2023. godinu) na 17 internet portala (30,77% više u odnosu na 2023. godinu: cityportal.hr 
Regionalni informativni portal, Direkt - Nacionalni medij za oglašavanje, DugoSelo.INFO, 
gorica.info, In Portal, Jutarnji.hr, kronike.org, Media Servis Global d.o.o., Mirovina.hr, 
MojZagreb.info, Pučko otvoreno učilište Velika Gorica, Turistička zajednica grada Zagreba 
(mrežna stranica), Vecernji.hr, velikagorica.com, VGdanas novine i internetski portal, 
vgradu.hr, vgonline), a predstavnici UIR Zagreba su gostovali u deset radijskih reportaža, 
javljanja i snimanja priloga (64,26% manje nego u 2023. godini: City Radio, Hrvatski radio 
Prvi program – HR 1, Radio 92fm,  Radio Sljeme, Radio Student, Zfm radio, "Moje 
normalno") i deset televizijskih emisija (16,67% više nego u 2023. godini: HRT - HTV 1, 
Mreža TV,  Nova TV). Unatoč smanjenom broju radijskih i televizijskih gostovanja u 
odnosu na 2023. godinu, promidžba aktivnosti i događanja UIR Zagreba, kao i 
informiranje javnosti, uspješno su odrađeni. 
 

IV. SURADNJA 
UIR Zagreba je uspostavio nove i nastavio postojeće i dugogodišnje suradnje, na 
gradskoj, regionalnoj i državnoj razini, a u javnom, civilnom i privatnom sektoru. Na razini 
Europe nije ostvario suradnju u 2024. godini jer nije bilo otvorenih mogućnosti za to. No, 
ostalim je suradnjama ostvario postavljene ciljeve, odnosno članovima UIR Zagreba 
osigurao je brojne pogodnosti u svrhu poboljšanja njihovih životnih uvjeta i društvenog 
statusa, ojačao je organizacijske kapacitete UIR Zagreba i razmijenio je iskustva s drugim 
organizacijama civilnoga društva i institucijama u svrhu unapređenja rada i djelovanja UIR 
Zagreba. 
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V. USTROJ I IMOVINA 
Tijela UIR Zagreba 
Tijela UIR Zagreba definirana su Statutom UIR Zagreba: Skupština, Upravni odbor, 
Predsjednik, Nadzorni odbor i Sud časti. Tijekom godine su na svojim sjednicama donosili 
konkretne odluke u svrhu učinkovitog i transparentnog rada UIR Zagreba čime je 
ostvaren postavljen cilj.  
Skupština je održala dvije sjednice na kojima je razmatrala izvještaje o radu u 2023. godini 
i plan i program rada za 2025. godinu, a krajem 2024. godine donijela je i nov Statut UIR 
Zagreba povod čemu je bilo uvođenje inkluzivnog dodatka, odnosno mogućnosti 
učlanjivanja i osoba s rješenjem o inkluzivnom dodatku. Upravni je odbor održao osam 
sjednica na kojima je razmatrao i odlučivao o detaljima provođenja pojedinih aktivnosti u 
skladu s prethodno donesenim odlukama Skupštine i strateškim dokumentima UIR 
Zagreba. Nadzorni je odbor iznimno održao jednu sjednicu, nakon sastavljenih godišnjih 
financijskih izvještaja, dok će o sastavljenim polugodišnjim izvještajima iznimno održati 
sjednicu u 2025. godini. Sud časti nije održao niti jednu sjednicu jer za time, na sreću, nije 
bilo potrebe. Članovi Upravnog i Nadzornog odbora su, uz sudjelovanja na sjednicama, 
tijekom cijele godine bili uključeni u realizaciju pojedinih zadataka predviđenih 
Operativnim planom UIR Zagreba za 2024. godinu. 
 
Članstvo UIR Zagreba 
UIR Zagreba je nastavio provoditi stimulacijske aktivnosti s ciljem zadržavanja postojećih 
članova i uključivanja novih čime je ostvario postavljen cilj. Tijekom godine je nastavio i 
izjednačavati mogućnosti za sve članove UIR Zagreba vezane uz pristup korištenju usluga 
UIR Zagreba, zatim jačati interes članova za aktivnije uključivanje u rad i aktivnosti UIR 
Zagreba i jačati promidžbu svog djelovanja, a ujedno je proširio postojeće i ostvario nove 
suradnje. U 2024. godini UIR Zagreba je imao 7.027 registriranih članova (2,14% manje u 
odnosu na 2023. godinu) , od kojih 4.116 žena (58,57%) i 2.911 muškaraca (41,43%). Novo 
učlanjenih članova u 2024. godini bilo je 500, dok je njih 189 članarinu obnovilo nakon 
pauze. Očekivan ukupan broj članova (7.300), nažalost, nije ostvaren, no zahvaljujući 
brojnim aktivnostima i vrlo dobrom promocijom tih aktivnosti, UIR Zagreba je 2024. 
godinu ipak završio sa zavidno velikim brojem registriranih članova. 
Mobilnu su aplikaciju UIR Zagreba "UIR e-iskaznica", do kraja 2024. godine, na svoje 
mobilne uređaje, preuzela 543 člana, odnosno 2,67% manje u odnosu na 2023. godinu. 
Razlog smanjenju je nemogućnost ažuriranja postojeće aplikacije, odnosno nemogućnost 
instaliranja aplikacije na nove uređaje. Problem je u fazi istraživanja i pronalaska rješenja. 
 
Stručna služba UIR Zagreba 
Početkom lipnja 2024. godine, u okviru mjere javnog rada Hrvatskog zavoda za 
zapošljavanje "Posao+", zaposlena je osoba na radno mjesto suradnika, na određeno 
vrijeme, a u skladu s uvjetima Hrvatskog zavoda za zapošljavanje. Krajem lipnja 2024. 
godine sporazumno je raskinut Ugovor o radu sa suradnicom zaposlenom u okviru 
programa "ARTuriranje", a potom je u srpnju 2024. godine zaposlena nova suradnica u 
okviru istog programa. Na te je načine ostvaren cilj jačanja organizacijskih i stručnih 
kapaciteta UIR Zagreba u svrhu unapređenja rada i djelovanja UIR Zagreba. UIR Zagreba 
je 2024. godinu završio s desetero zaposlenika: voditeljica Stručne službe, pomoćnik 
voditeljice Stručne službe, dvije savjetnice, pet suradnica i jedan suradnik.  
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Stručna je služba tijekom godine provodila stručne, organizacijske, administrativne, 
tehničke, pomoćne i njima slične poslove, u skladu sa zaključcima i odlukama tijela UIR 
Zagreba. Zaposlenici su se tijekom godine uključivali u edukacije i stručna usavršavanja, u 
skladu s mogućnostima, nakon čega su stečena i usavršena znanja primijenili u 
svakodnevnom radu i time unaprijedili rad UIR Zagreba. 
U prosincu 2024. godine raspisan je Javni poziv za izbor članova VI. saziva Stručnog 
savjeta pravobranitelja za osobe s invaliditetom na koji se UIR Zagreba javio i od 1. siječnja 
2025. godine Ivana Unger je izabrana članica saziva, a Anamarija Lazić njezina zamjenica. 
 
Imovina UIR Zagreba 
UIR Zagreba je za provedbu svojih aktivnosti koristio gradski prostor u Zagrebu, na adresi 
Nova cesta 86, prilagođen potrebama osoba s invaliditetom i službeno vozilo u svom 
vlasništvu. Sredinom lipnja 2024. godine raspisan je Javni natječaj za davanje u zakup 
gradskih prostora udrugama i ostalim organizacijama civilnog društva, u okviru kojeg je 
bio i prostor koji koristi UIR Zagreba. UIR Zagreba je početkom srpnja predao svu 
potrebnu dokumentaciju za taj natječaj, no do kraja 2024. godine rezultati nisu bili 
objavljeni. Uz navedeno, UIR Zagreba je tijekom godine tražio dodatne prostore, većih 
kapaciteta i prilagođenih osobama s invaliditetom, za održavanje dijela aktivnosti vezanih 
uz vježbanje, no bez uspjeha. Gradski prostor, inventar i službeno vozilo redovito su 
održavani, a za svakodnevno djelovanje i potrebe provedbe aktivnosti, redovito su 
nabavljani uredski i potrošni materijal, sitan inventar, rekviziti i oprema. Na opisane su 
načine ostvareni postavljeni ciljevi, odnosno očuvana je i povećana imovina UIR Zagreba. 
 
Financiranje UIR Zagreba 
UIR Zagreba je u 2024. godini prikupljao financijska sredstva iz članarina, donacija i 
programskih sredstava odobrenih kroz javne pozive i natječaje iz gradskog, županijskog i 
državnog proračuna i na taj je način ostvario jedan od postavljenih ciljeva. Iako je 
planirano prikupljanje sredstava i iz europskih fondova, u 2024. godini nije raspisan niti 
jedan natječaj na koji se UIR Zagreba imao mogućnost prijaviti.  
Početkom studenoga 2024. godine UIR Zagreba je dobio obavijest Nacionalne zaklade za 
razvoj civilnoga društva o odobrenom financiranju temeljne sustavne podrške za 2025. 
godinu i na taj je način ostvaren i drugi postavljen cilj. Podrška je temeljena na ostvarenoj 
institucionalnoj podršci u razdoblju od 1. siječnja 2022. godine do 31. prosinca 2024. 
godine.  
Uz  navedeno, UIR Zagreba je, u skladu s raspisanim javnim pozivima i natječajima, u 
2024. godini prijavio pet projekata i programa kao nositelj i jedan kao partner, sve na 
lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini, od kojih su odobrena četiri projekta/programa 
kao nositelju. 
Uz prikupljene članarine i odobrena sredstva, UIR Zagreba je u 2024. godini prikupio četiri 
novčane donacije građana i četiri novčane donacije poslovnog sektora, a prikupio je i 
donacije u uslugama i proizvodima. 
 



 

 

VI. DOKUMENTACIJA 
Tijekom cijele godine, UIR Zagreba je svoj rad i aktivnosti prilagodio strateškim 
dokumentima navedenim u nastavku. Na razini UIR Zagreba: Statut UIR Zagreba, Etički 
kodeks UIR Zagreba i pravilnici UIR Zagreba. Na razini Grada Zagreba: Zagrebačka 
deklaracija; Zagrebačka strategija izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom u 
razdoblju od 2022. do 2025. godine; Zagrebačka strategija borbe protiv siromaštva i 
socijalne isključenosti za razdoblje od 2021. do 2025. godine; Plan razvoja Grada Zagreba 
za razdoblje 2021. – 2027.; Zagrebačka strategija za unapređenje kvalitete života osoba 
starije životne dobi za razdoblje od 2020. do 2024.; gradski pravilnici. Na razini Republike 
Hrvatske: Zakon o udrugama; Hrvatska deklaracija o pravima osoba s invaliditetom; 
Zakon o volonterstvu; Zakon o socijalnoj skrbi; Nacionalna razvojna strategija Republike 
Hrvatske do 2030.; Nacionalni plan izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom 
od 2021. do 2027. godine; Akcijski plan izjednačavanja mogućnosti za osobe s 
invaliditetom od 2021. do 2024. godine; Nacionalni plan borbe protiv siromaštva i 
socijalne isključenosti za razdoblje od 2021. do 2027.; Nacionalni plan razvoja socijalnih 
usluga za razdoblje od 2021. do 2027.; Akcijski plan razvoja socijalnih usluga za razdoblje 
od 2021. do 2024.; Akcijski plan za provedbu europskog stupa socijalnih prava za 2030.; 
Strategija digitalne Hrvatske za razdoblje do 2032. godine. Na razini Europe: Konvencija o 
pravima osoba s invaliditetom (UN); Europska socijalna povelja; Strategija Europa 2020 
(Europska Komisija); Strategija o pravima osoba s invaliditetom za razdoblje 2021. – 2030. 
(Europska Komisija); Program Učinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027. (PULJP 2021.-
2027.). 
 

Izvještaj je sastavila Anamarija Lazić, mag. cin., voditeljica Stručne službe UIR Zagreba. 

 
Nada Vorkapić, Predsjednica 

 

 

 

 

 

 

 Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike je 

sufinanciralo treću godinu trogodišnjeg programa UIR Zagreba  

"ARTuriranje". 

 

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva je u 2024. godini sufinancirala treću godinu 

institucionalne podrške UIR Zagreba. 

 

Grad Zagreb je u 2024. godini sufinancirao drugu godinu trogodišnjeg programa UIR Zagreba 

"Savjetom prema inkluziji". 

 

Grad Velika Gorica je sufinancirao projekt UIR Zagreba "Zdravi i sigurni non-stop" u razdoblju od  

1. lipnja do 31. prosinca 2024. godine. 

 

Ljekarne Zagrebačke županije su sufinancirale projekt UIR Zagreba "Hop u H2O" u 

razdoblju od 1. svibnja do 31. prosinca 2024. godine. 
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